Salgs - og leveringsbetingelser Beaphar Norge

Alle priser er eksklusive mva. og gjelder fra 01.04.2022.

Ordre som er oss i hende far kl. 11.30 sendes normalt ut samme dag, eller innen 48 timer pa
hverdager. | forbindelse med ferie og helligdager ma lengre leveringstid forventes. Alle
ordrer/mailer SKAL sendes til post@no.beaphar.com.

Frakfrigrense:

1. Alt Sgr for Trondheim: 5000, -

2. Alt Nord for Trondheim: 10.000,-

Egne fraktbetingelser som kun gjelder Woolf:

Plukk og mix 10 esker a 10 poser Woolf og fyll en kartong. Full kartong (med 10 esker)
sendes fraktfritt over hele landet.

All kreditering av varer ma knyttes til fakturanummer eller ordrenummer, og eget skjema er
laget for utfylling og sendes til oss pa post@no.beaphar.com. Reklamasjon ved skader pa
forsendelsen ma rapporteres til transporter

umiddelbart, og noteres pa fraktbrev far signering av varemottak. Reklamasjoner utover
dette ma meldes til Beaphar Norge umiddelbart etter varemottak
pa post@no.beaphar.com eller etter avtale eller besiktigelse.

Returvarer:

Bestilte varer tar vi normalt ikke i retur. Feil leverte varer returneres innen 2 uker og etter
avtale om returfrakt. Sendes varen i retur uten avtale med oss, er det for egen regning.
Varen og originalemballasjen skal vaere uskadet, uten prislapper og skrift. Feil levert antall,
eller ikke mottatte varer ihht. faktura ma meldes i fra til oss umiddelbart etter varemottak.

Reklamasjon pa utlepsdato ma skje ved varemottak og innen 2 uker etter fakturadato. Vi
krediterer eller refunderer ikke varer som er gatt ut pa dato utover dette. Nye kunder og
kunder uten kredittavtale betaler forskuddsvis. Ved kredittavtaler skal betaling skje til forfall,
standard betalingsbetingelser er 21 dager netto. Manglende betaling etter forfall vil varsles
og purregebyr palgper med kr. 75.- Kredittavtalen gjelder kun nar kunden oppfyller
betalingsbetingelsene, overholdes ikke betingelsene frafalles kredittavtalen og ordre ma
betales forskuddsvis.

Vi far ikke laget ny ordre og pakkseddel til kunder som har utestdende betalinger, disse blir
automatisk satt pa kredittsperre og det vil ikke vaere mulig & sende ut nye varer for tidligere

leveranser er oppgjort. Med forbehold om endringer i sortiment og priser.

Ingen rettigheter kan utledes fra produktene som er beskrevet og de oppgitte prisene.
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